HANDICAP, soLIDARITEs PLUSIEURS SERVICES

DEPARTEMENTAUX ACCESSIBLES AUX PERSONNES
SOURDES ET MALENTENDANTES

Le Département utilise le dispositif Acceo en faveur
des personnes sourdes et malentendantes © Getty
Images

A l'occasion de la Semaine mondiale des sourds, fin septembre, le Département rappelle que plusieurs
services sont accessibles au quotidien aux Seine-et-Marnais en perte d’audition ou malentendantes grace
au dispositif Acceo. Plus de 600 personnes en ont déja bénéficié. Comment ¢a marche ? Réponses.
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Des services accessibles et inclusifs

Aujourd’hui, 8% des Seine-et-Marnais sont en situation de handicap. Soutenir et améliorer le quotidien des pers

onnes en situation de handicap est I'une des priorités de la nouvelle majorité départementale. Afin de rendre ac
cessible ses services, le Département a choisi la solution Acceo. Cette plateforme dématérialisée met en relatio
n les personnes souffrant de troubles auditifs avec plusieurs services du Département :

© la Maison départementale des solidarités de Seine-et-Marne (MDPH 77)

© les 14 Maisons départementales des solidarités (MDS),

© [I'Hétel du Département,
© les directions de I'autonomie et des solidarités.

Acceo, un outil simple et innovant

URL de la page : https://seine-et-marne.fr/fr/actualites/plusieurs-services-
departementaux-accessibles-personnes-sourdes-et-malentendantes
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Acceo propose a distance et en temps réel :

© une transcription instantanée de la parole pour que les personnes sourdes ou malentendantes lisent en
temps réel les propos de leur interlocuteur,

© lalangue des signes francaises,

© lalangue francaise parlée complétée.

Téléchargez gratuitement I'application Acceo (https:/www.acce-o.fr/comment-ca-marche.html) sur smartphone Android o

u ioS, tablette et ordinateur.

Plus d’'informations sur le service Acceo (https:/www.acce-o.fr/client/seine-et-marne).
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Une nouvelle année a commencé, elle est synonyme d'espoir et de nombreux projets pour faire de la
Seine-et-Marne un territoire plus sir, plus durable, plus solidaire et fier de son identité. Le Département
s'est ainsi donné les moyens de ses ambitions a travers le premier budget de la mandature adopté en
décembre dernier. Prés de 300 millions d'euros seront investis pour améliorer votre quotidien dans tous
les champs de compétences départementales.

Les solidarités avec une priorité sur 'inclusion et le handicap, la sécurisation de nos routes, sans
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oublier I'entretien de nos colléges : le département s’engage pour I'avenir des Seine-et-Marnais. Malgré
la crise sanitaire et ses contraintes, les agents du Département sont totalement mobilisés pour vous
offrir un service public de qualité et répondre a vos préoccupations.
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